ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Bevezetés

A VIVIEN 2005 Kft. 8710 Balatonszentgyorgy,Jéozsef A u. 11. ad6szam:14043136-2-14
cégjegyzékszam: 14-09-307529 (a tovabbiakban: Szolgaltatd, adatkezel§) ala veti magat a kovetkezd
tajékoztatonak.

Az informaciés dnrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvény 20. § (1)
kimondja, hogy az érintettel (jelen esetben a webshop-hasznaloval, a tovabbiakban: felhasznal6) az
adatkezelés megkezdése el6tt kozoIni kell, hogy az adatkezelés hozzajarulason alapul vagy koételezd.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelmiien és részletesen tajékoztatni kell az adatai
kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kulondosen az adatkezelés céljardl és jogalapjardl, az
adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés id6tartamarol.

Tajékoztatni kell az érintettet az Info tv. 6. § (1) bekezdése alapjan arrdl is, hogy személyes adat kezelhetd
akkor is, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, és a
személyes adat kezelése

* az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabdl szukséges, vagy

* az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol szikséges, és ezen
érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog korlatozasaval aranyban all.

A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati
lehet&ségeire is.

Ha az érintettek személyes tajékoztatasa lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, a tajékoztatas
megtorténhet az alabbi informaciok nyilvanossagra hozatalaval is:

a) az adatgydijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgydijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehetéségeinek ismertetése,
valamint

g) ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételének van helye, az adatkezelés
nyilvantartasi szama.

Jelen adatkezelési tajékoztato az alabbi weboldalak adatkezelését szabalyozza:
http://bolthely.hu/meheszbolt/ helyett belépd https://kaptarszolga.hu valamint a https://kaptarszolga.hu és a

https://shop.cegledi.eu webaruhazakra.

A tajékoztatd modositasai a fenti cimen torténd kozzététellel l1épnek hatalyba. A tajékoztatdé egyes
fejezetcimei mogott megjelenitjuk a jogszabalyi hivatkozast is.

Ertelmezé fogalmak (3.§)

1. érintett/Felhasznal6: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kdzvetlenll vagy
kozvetve - azonosithato természetes személy;

2. személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhatdé adat - kulondsen az érintett neve, azonosito jele,
valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara
jellemzé ismeret -, valamint az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozo kovetkeztetés;

3. kulonleges adat:

a) a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a


http://bolthely.hu/meheszbolt/
https://shop.cegledi.eu/
https://kaptarszolga.hu/

vallasos vagy mas vilagnézeti meggy6z6désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a
szexualis életre vonatkoz6 személyes adat,

b) az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre vonatkozd személyes adat, valamint a blintgyi
személyes adat;

4. hozzdjarulds: az érintett akaratdnak onkéntes és hatarozott kinyilvanitdsa, amely megfeleld
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkoz6 személyes adatok -
teljes korl vagy egyes muveletekre kiterjed6 - kezeléséhez;

5. tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés
megszuntetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

6. adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet,
aki vagy amely onallban vagy masokkal egyutt az adatok kezelésének céljat meghatarozza, az
adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozé dontéseket meghozza és végrehajtjia, vagy az
altala megbizott adatfeldolgozdéval végrehaijtatja;

7. adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fuggetlenll az adatokon végzett barmely mivelet vagy a miveletek
Osszessége, igy kulondsen gyldijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa,
felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa,
zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznaldsanak megakadalyozasa,
fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzék (pl.
ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

8. adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténé hozzaférhetévé tétele;

9. nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténé hozzaférhetbvé tétele;

10. adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasuk tdbbé nem lehetséges;
11. adatmegjeldlés: az adat azonositod jelzéssel ellatasa annak megkulonboztetése céljabal;

12. adatzarolas: az adat azonositd jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott
id6re torténd korlatozasa céljabdl;

13. adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozé teljes fizikai megsemmisitése;

14. adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolddo technikai feladatok elvégzése, fuggetlenll a
miveletek végrehajtasahoz alkalmazott médszertdl és eszkdztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve
hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

15. adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6
szervezet, aki vagy amely az adatkezel6vel kotott szerz6dése alapjan - beleértve a jogszabaly rendelkezése
alapjan torténd szerz6déskotést is - adatok feldolgozasat végzi;

16. adatfelelés: az a kozfeladatot ellatd szerv, amely az elektronikus uton koételezéen kdzzéteendd
kozérdeki adatot elballitotta, illetve amelynek a mikodése soran ez az adat keletkezett;

17. adatkozl6: az a kdzfeladatot ellatd szerv, amely - ha az adatfelel6s nem maga teszi k6zzé az adatot - az
adatfelel6s altal hozza eljuttatott adatait honlapon kdzzéteszi;

18. adatéllomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége;

19. harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval;

Az adatkezelés jogalapja (5.-6.8§)
1.Személyes adat akkor kezelhetd, ha
* ahhoz az érintett hozzajarul, vagy

* azt torvény vagy - torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott korben - helyi
onkormanyzat rendelete kdzérdeken alapulo célbdl elrendeli.

2. Személyes adat kezelhet§ akkor is, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen vagy
aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése

a) az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy

b) az adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol szikséges, és



ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiz6d6 jog korlatozasaval aranyban
all.

3.Ha az érintett cselekvdképtelensége folytan vagy mas elharithatatlan okbdl nem képes hozzajarulasat
megadni, akkor a sajat vagy mas személy létfontossagu érdekeinek védelméhez, valamint a személyek
életét, testi épségét vagy javait fenyegetd kozvetlen veszély elharitdsahoz vagy megel6zéséhez szikséges
mértékben a hozzajarulas akadalyainak fennallasa alatt az érintett személyes adatai kezelhet6ek.

4. A 16. életévet betoltott kiskoru érintett hozzajarulasat tartalmazo jognyilatkozatanak érvényességehez
torvényes képviselbjének beleegyezése vagy utdlagos jovahagyasa nem szikséges.

5. Ha a hozzajarulason alapul6é adatkezelés célja az adatkezelbvel irdsban kotott szerz6dés végrehajtasa, a
szerz6désnek tartalmaznia kell minden olyan informaciot, amelyet a személyes adatok kezelése az
eérintettnek ismernie kell, igy kulonosen a kezelendd adatok meghatarozasat, az adatkezelés id6tartamat, a
felhasznalas céljat, az adatok tovabbitasanak tényét, cimzettjeit, adatfeldolgozo igénybevételének tényét. A
szerz6désnek félreérthetetlen moédon tartalmaznia kell, hogy az érintett alairdsaval hozzajarul adatainak a
szerz6désben meghatarozottak szerinti kezeléséhez.

6. Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval kerult sor, az adatkezel6 a felvett adatokat
torvény eltér6 rendelkezésének hianyaban

* aravonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabol, vagy

* az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol, ha ezen érdek
érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog korlatozasaval aranyban all

Az adatkezelés célhoz kotottsége (4.8 [1]-[2])

1. Személyes adat kizarélag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében
kezelhet6. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok
felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.

2. Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz szikséges
mértékben és ideig kezelhetd.

Az adatkezelés egyéb elvei (4.§ [3]-[4])

A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdrzi e mindségét, amig kapcsolata az érintettel
helyreallithatd. Az érintettel akkor helyreallithaté a kapcsolat, ha az adatkezel6 rendelkezik azokkal a
technikai feltételekkel, amelyek a helyreallitdshoz szikségesek.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és - ha az adatkezelés céljara
tekintettel szlkséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz
szukséges ideig lehessen azonositani.

Funkcionalis adatkezelés

1. Az informacios dnrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagroél széld 2011. évi CXII. térvény 20. § (1)
bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a webshop weboldal funkcionalitisanak mikddése korében a
kovetkezbket:

a) az adatgydijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgydijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Az adatgy(jtés ténye, a kezelt adatok kore: Felhasznaloi név, jelszo, vezeték- és keresztnév, cégnéyv, e-
mail cim, telefonszam, mobil szam, adészam, szallitasi cim, szallitasi név, szamlazasi cim, szamlazasi néy,
fizetend® Osszeg, a regisztracid idépontja, regisztraciokori IP cim. Az adatkezelési nyilvantartasi szam a



webaruhaz lzemeltetéséhez kapcsoldédd adatbazis kezelésérdl: NAIH-105737/2016

3.Az érintettek kore: A webshop weboldalon regisztralt valamennyi érintett.,tovabba telefonon,e-mailben
rendelést leado érintettek.

4. Az adatgyiijtés célja: Szolgaltatdé a weboldal teljes kori hasznalata, szolgaltatés nyujtéasara iranyuld
szerz6dés létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa, modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az
abbdl szarmazé dijak szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések érvényesitése, tovabba
hirlevél kildés nyujtasanak céljabodl kezeli a Felhasznalok személyes adatait.

5. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A regisztracio torlésével azonnal. Kivéve a
szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelrdl sz6lo 2000. évi C. toérvény 169. § (2) bekezdése
alapjan 8 évig meg kell érizni ezeket az adatokat.

A konyvviteli elszamolast kozvetlenul és kozvetetten alatamaszté szamviteli bizonylatot (ideértve a fékonyvi
szamlakat, az analitikus, illetve részletezé nyilvantartasokat is), legalabb 8 évig kell olvashat6 formaban, a
konyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan visszakeresheté moédon meg6brizni.

6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes adatokat az
adatkezel6 munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: A személyes adatok torlését, vagy
modositasat az alabbi modokon tudja érintett kezdeményezni:

-postai uton a 8710 Balatonszentgyorgy,Berzsenyi u. 104.
-e-mail utjan az info@cegledi.eu e-mail cimen.
-faxon a 0036 (85) 377084-es telefonszamon

8. Az adatkezelés jogalapja: a Felhasznalé hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, illetve az
elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 06sszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVII. térvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3)
bekezdése:

A szolgaltatd a szolgaltatas nyujtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas
nyujtasahoz technikailag elengedhetetlenll sziikségesek. A szolgaltatdbnak az egyéb feltételek azonossaga
esetén ugy kell megvalasztania és minden esetben oly modon kell Gzemeltetnie az informacios
tarsadalommal Osszefiggd szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott eszkdzoket, hogy személyes adatok
kezelésére csak akkor keruljon sor, ha ez a szolgaltatas nyujtasahoz és az e térvényben meghatarozott
egyeb célok teljesuléséhez feltétlenll szlikséges, azonban ebben az esetben is csak a szikséges
mértékben és ideig.

A funkcionalis adatkezelésre vonatkozo6 alapelveink (Elker tv. 13/A.)

1. A szolgaltaté az informacios tarsadalommal O0sszeflggd szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerz6désbol
szarmazo6 dijak szamlazasa céljabdl kezelheti az informacids tarsadalommal 6sszefliiggé szolgaltatas
igénybevételével kapcsolatos természetes személyazonositdé adatokat, lakcimet, valamint a szolgaltatas
igénybevételének idépontjara, idétartamara és helyére vonatkozé adatokat.

2. A szolgaltatd a szolgaltatas nyujtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas
nyujtasahoz technikailag elengedhetetlenll sziikségesek. A szolgaltatdbnak az egyéb feltételek azonossaga
esetén ugy kell megvalasztania és minden esetben oly modon kell Gzemeltetnie az informacios
tarsadalommal Osszefiggd szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott eszkdzoket, hogy személyes adatok
kezelésére csak akkor keruljon sor, ha ez a szolgaltatas nyujtasahoz és az Elker torvényben meghatarozott
egyeb célok teljesuléséhez feltétlenll szikséges, azonban ebben az esetben is csak a szikséges
mértékben és ideig.

3. A szolgaltatd a szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos adatokat barmely egyéb célbdl - igy kildndsen
szolgaltatasa hatékonysaganak novelése, az igénybe vevének cimzett elektronikus hirdetés vagy egyéb
cimzett tartalom eljuttatasa, piackutatas céljabol - csak az adatkezelési cél el6zetes meghatarozasa mellett
és az igénybe vevd hozzajarulasa alapjan kezelhet.

4. Az igénybe vevdnek az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas igénybevételét megelézden
és a szolgaltatas igénybevétele soran is folyamatosan biztositani kell, hogy az adatkezelést megtilthassa.

5. A kezelt adatokat torolni kell a szerz6dés létrejottének elmaradasat, a szerz6dés megsziinését, valamint
a szamlazast kdvetben. Az adatokat torolni kell, ha az adatkezelési cél megsziint, vagy az igénybe vevd igy
rendelkezik. Torvény eltérd rendelkezése hianyaban az adattorlést haladéktalanul el kell végezni.



6. A szolgaltatonak biztositania kell, hogy az igénybe vevé az informacios tarsadalommal 6sszefluggé
szolgaltatas igénybevétele elbtt és az igénybevétel soran barmikor megismerhesse, hogy a szolgaltaté mely
adatkezelési célokbdl mely adatfajtakat kezel, ideértve az igénybe vevével kdzvetlenll kapcsolatba nem
hozhat6 adatok kezelését is.

Ugyféllevelezés

1. Amennyiben kérdése, problémaja van, egyuttmikodni szeretne, véleményét szeretné vellink megosztani,
vagy segitséget kérni, a honlapon megadott modon illetve e-mailen kapcsolatba Iéphet a munkatarsainkkal.

2. Szolgaltatdo a beérkezett leveleket, a kuldé nevével és e-mail cimével, valamint mas, onként megadott
személyes adataval egyutt, az Ugy elintézésétdl szamitott legfeljebb 6t év elteltével torli.

Cookie-k (sitik) kezelése

1. Az informacios dnrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagroél sz6l6 2011. évi CXII. térvény 20. § (1)
bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a webshop weboldal cookie adatkezelése korében a kdvetkezéket:

a) az adatgydijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgydijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Webaruhazakra jellemzé cookie-k az ugynevezett ,jelszoval védett munkamenethez hasznalt cookie”,
.bevasarlékosarhoz szikséges cookie-k” és ,biztonsagi cookie-k”, melyek hasznalatahoz nem szikséges
elézetes hozzajarulast kérni az érintettektdl.

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: egyedi azonositészam, datumok, idépontok
4. Az érintettek kore: A weboldalt latogato valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja: a felhasznaldék azonositasa, a ,bevasarlokosar’ nyilvantartasara és a latogatok
nyomon kovetése.

6. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezelés id6tartama
a.a session cookie-k esetén a honlapok latogatasanak befejezéséig tart,
b. vsuser cookie esetén + 1 honapig tart,
c.VS_AUTH cookie esetén 2028. dec. 31-ig tart,
d. browserDownloaderNewerAgain_cookie esetén + 1 évig tart.

7.Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes adatokat az
adatkezeld munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

8. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehet6séguk van a cookie-
kat tordlni a bongészdk Eszkdzok/Beallitasok menuljében altalaban az Adatvédelem mentpont beallitasai
alatt.

9. Az adatkezelés jogalapja: Az érintettél hozzajarulas nem szikséges, amennyiben a cookie-k
hasznalatanak kizarolagos célja az elektronikus hirkdzl6 halézaton keresztul torténd kdzléstovabbitas vagy
arra az el6fizetd vagy felhasznalo altal kifejezetten kért, az informaciés tarsadalommal 06sszefuggé
szolgaltatas nyujtasahoz a szolgaltatonak feltétlenul sziiksége van.

10. A webaruhaz latogatottsagi adatait a Google Analytics szolgaltatas igénybevételével méri a Szolgaltaté.
A szolgaltatas hasznalata soran adatok kerulnek tovabbitasra. A tovabbitott adatok az érintett azonositasara
nem alkalmasak. @A Goggle adatvédelmi elveir6l bdvebb informacié itt  olvashato:
http://www.google.hu/policies/privacy/

Hirlevél, DM tevékenység



1. A gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeir6l és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIII. térvény
6. §-a értelmében Felhasznald el6zetesen és kifejezetten hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgaltatd
reklamajanlataival, egyéb kuldeményeivel a regisztraciokor megadott elérhet6ségein megkeresse.

2. Tovabba Ugyfél a jelen tajékoztato rendelkezéseit szem el6tt tartva hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgaltatd
a reklamajanlatok kuldéséhez szikséges személyes adatait kezelje.

3.Szolgaltaté nem kuld kéretlen reklamizenetet, és Felhasznald korlatozas és indokolas nélkul, ingyenesen
leiratkozhat az ajanlatok kildésérél. Ebben az esetben Szolgaltaté minden - a reklamuzenetek kildéséhez
szlkséges - személyes adatat torli nyilvantartasabdl és tovabbi reklamajanlataival nem keresi meg a
Felhasznalot. Felhasznalo a reklamokrol leiratkozhat az Uzenetben 1év6 linkre kattintva.

4. Az informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol sz6ld 2011. évi CXII. térvény 20. § (1)
bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a hirlevél-kuldés adatkezelése korében a kovetkezbket:

a) az adatgydijtés ténye,
b) az érintettek kore,
c) az adatgydijtés célja,
d) az adatkezelés id6tartama,
e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.
5. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: név, e-mail cim, datum, idépont.
6. Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozd valamennyi érintett.

7. Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazé elektronikus kildése az érintett részére, tajékoztatas nyujtasa
az aktualis informaciokrol, termékekrél, akciokrol, uj funkcidkrol stb.

8. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajaruld nyilatkozat visszavonasaig,
azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.

9. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes adatokat az
adatkezel6 munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

10. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett barmikor, ingyenesen
leiratkozhat a hirlevélrél.

11. Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, és a
gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6lé 2008. évi XLVIII. torvény 6. §
(5) bekezdése:

A reklamozd, a reklamszolgaltato, illetve a reklam kdzzétevéje — a hozzajarulasban meghatarozott kdrben -
a naluk hozzajarulé nyilatkozatot tevd személyek személyes adatairdl nyilvantartast vezet. Az ebben a
nyilvantartasban rogzitett - a reklam cimzettjére vonatkozé - adat csak a hozzajaruld nyilatkozatban
foglaltaknak megfeleléen, annak visszavonasaig kezelhet6, és harmadik fél szamara kizardlag az érintett
személy el6zetes hozzajarulasaval adhato at.

Adattovabbitas

1. Az informacids dnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrél szolé 2011. évi CXII. térvény 20. § (1)
bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a webshop weboldal adattovabbitasi tevékenysége korében a
kovetkezbket:

a) az adatgydijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgydijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.



2.Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore.

a) A tovabbitott adatok kére a szallitas lebonyolitasa érdekében: Szallitasi név, szallitasi cim,
szamlazasi név, szamlazasi cim, telefonszam, fizetend6 6sszeg.

3. Az érintettek kore: A hazhoz szallitast kéré valamennyi érintett.
4. Az adatkezelés célja: A megrendelt termék hazhoz szallitasa.
5. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A hazhoz szallitas lebonyolitasaig tart.

6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes adatokat a
kovetkez6k kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval:

szallitok részérol:

a) Magyar Posta Zrt.

Budapest Dunavirag u. 20.
https://posta.hu/adatkezelesi_tajekoztato

b) GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
H-2351 Alsénémedi, Eurdpa u. 2.

adatvédelmi tajékoztato: http://www.gls-hungary.com/doc1_4.html

tarhely Gzemelteték részérdl:
c) Bolthely.hu Kift.
3300 Eger,Pacsirta ut 10/b
E-mail:info@bolthely.hu
d) ZolikaNET Bt.
8700 Marcali, Berzsenyi u. 49.
e-mail:kallo.zoltan@kz-net.hu

7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett kérheti a hazhoz szallitd
szolgaltaté adatkezel6tél a személyes adatainak mielébbi torlését.

8. Az adattovabbitas jogalapja: a Felhasznald hozzajarulasa, az Info tv. 5. § (1) bekezdése, illetve az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciéos tarsadalommal 06sszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6ld 2001. évi CVIII. térvény 13/A. § (3) bekezdése.

Adatbiztonsag (7.§)

1. Az adatkezel6 koteles az adatkezelési miiveleteket ugy megtervezni és végrehajtani, hogy biztositsa az
eérintettek maganszférajanak védelmét.

2. Az adatkezeld, illetve tevékenységi korében az adatfeldolgozé koteles gondoskodni az adatok
biztonsagardl, koteles tovabba megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitani
azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az Info tv., valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok
érvényre juttatdsahoz szikségesek.

3. Az adatokat megfeleld intézkedésekkel védeni kell kildndsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés és
sérllés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

4. A kiUlénb6zd nyilvantartasokban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekében megfeleld
technikai megoldassal biztositani kell, hogy a nyilvantartasokban tarolt adatok - kivéve ha azt torvény
lehetbvé teszi - kozvetlenll ne legyenek 6sszekapcsolhatok és az érintetthez rendelhet6k.

5. A személyes adatok automatizalt feldolgozasa soran az adatkezel6 és az adatfeldolgozd tovabbi
intézkedésekkel biztositja

a. a jogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;


http://www.gls-hungary.com/doc1_4.html
http://znet.hu/

b. az automatikus adatfeldolgozd rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli
berendezés segitségével torténd hasznalatanak megakadalyozasat;

c. annak ellenérizhetéségét és megallapithatésagat, hogy a szemeélyes adatokat adatatviteli
berendezés alkalmazasaval mely szerveknek tovabbitottak vagy tovabbithatjak;

d. annak ellenérizhet6ségét és megallapithatosagat, hogy mely személyes adatokat, mikor és Ki
vitte be az automatikus adatfeldolgozo rendszerekbe;

e. a telepitett rendszerek Uzemzavar esetén torténé helyreallithatésagat és
f. azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépd hibakrdl jelentés készuljon.

6. Az adatkezelbnek és az adatfeldolgozonak az adatok biztonsagat szolgalé intézkedések
meghatarozasakor és alkalmazasakor tekintettel kell lenni a technika mindenkori fejlettségére. Tobb
lehetséges adatkezelési megoldas kozul azt kell valasztani, amely a személyes adatok magasabb szinti
védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene az adatkezel6nek.

Az érintettek jogai (14.-19.§)

1. Az érintett kérelmezheti az Szolgaltatonal, hogy az adjon tajékoztatasat személyes adatai kezelésérdl,
kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint kérheti személyes adatainak - a kotelez6 adatkezelés
kivételével - torlését vagy zarolasat.

2. Az érintett kérelmére az adatkezel6 tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala megbizott
adatfeldolgoz6é altal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl,
idétartamardl, az adatfeldolgozd nevérél, cimérdl és az adatkezeléssel Osszefuggd tevékenységérdl,
tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjarol és
cimzettjéral.

3. Az adatkezeld az adattovabbitas jogszerliségének ellenbrzése, valamint az érintett tajékoztatasa céljabol
adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az altala kezelt személyes adatok tovabbitasanak
idépontjat, az adattovabbitds jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok korének
meghatarozasat, valamint az adatkezelést el6ir6 jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

4. Az adatkezel6 koteles a kérelem benyujtasatél szamitott legrévidebb idé alatt, legfeljebb azonban 30
napon belul, kdzértheté formaban, az érintett erre iranyuld kérelmére irasban megadni a tajékoztatast. A
tajékoztatas ingyenes.

5. Felhasznald kérelmére Szolgaltatd tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrdl, azok forrasarél, az
adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, az esetleges adatfeldolgozé nevérdl, cimérél és az
adatkezeléssel Osszefluggd tevékenységérdl, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén
- az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérdl. Szolgaltatd a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb
id6 alatt, legfeliebb azonban 30 napon belll irasban, kdzértheté formaban adja meg a tajékoztatast. A
tajékoztatas ingyenes.

6. Szolgaltatd, amennyiben a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a valésagnak megfeleld
személyes adat az adatkezel6 rendelkezésére all, a személyes adatot helyesbiti.

7. Torlés helyett Szolgaltaté zarolja a személyes adatot, ha a Felhasznalé ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésére alld informacidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené a Felhasznald jogos érdekeit. A
zarolt személyes adat kizarolag addig kezelhetd, ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a
személyes adat torlését kizarta.

8. Szolgaltatd torli a személyes adatot, ha kezelése jogellenes, a Felhasznal6 kéri, a kezelt adat hianyos
vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhaté - feltéve, hogy a torlést térvény nem zarja ki, az
adatkezelés célja megszint, vagy az adatok tarolasanak torvényben meghatarozott hatarideje lejart, azt a
birésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag elrendelte.

9. Az adatkezel6 megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak helyességét vagy
pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithaté meg
egyértelmien.

10. A helyesbitésrél, a zarolasrol, a megjelolésrél és a torlésrdl az érintettet, tovabba mindazokat értesiteni
kell, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités mell6zhetd, ha ez az
adatkezelés céljara vald tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

11. Ha az adatkezel§ az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem



kézhezvételét kdveté 30 napon belll irasban koézli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem
elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitasa esetén
az adatkezeld tajékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatésaghoz fordulas lehetéségérél.

Jogorvoslat
1. Felhasznal¢ tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

a) a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az Szolgaltatéra vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez, vagy az Szolgaltatd, adatatvevd vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitéséhez szikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el;

b) a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen Uzletszerzés, kozvélemény-
kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;

c) térvényben meghatarozott egyéb esetben.

2. Szolgaltato a tiltakozast a kérelem benyujtasatél szamitott legrovidebb idén belll, de legfeljebb 15 nap
alatt megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a kérelmezét irasban
tajékoztatja. Ha az Szolgaltaté az érintett tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést -
beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megszinteti, és az adatokat zarolja, valamint a
tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal
eérintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése
eérdekében.

3. Amennyiben a Felhasznal6 Szolgaltatbnak a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen - annak
kozlésétél szamitott 30 napon belll - birdsaghoz fordulhat. A birésag soron kival jar el.

4. Az adatkezeld esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatésagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafidk: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Birosagi jogérvényesités (22.§)

1. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezeld koételes bizonyitani. Az
adattovabbitas jogszerlségét az adatatvevd koteles bizonyitani.

2. A per elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztasa szerint - az érintett
lakéhelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszeék el6tt is megindithato.

3. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatdésag az érintett
pernyertessége érdekében beavatkozhat.

4. Ha a birésag a kérelemnek helyt ad, az adatkezel6t a tajékoztatas megadasara, az adat helyesbitésére,
zarolasara, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozassal hozott dontés megsemmisitésére, az érintett
tiltakozasi joganak figyelembevételére, illetve az adatatvevé altal kért adat kiadasara kotelezi.

5. Ha a birésag az adatatvevd kérelmét elutasitja, az adatkezeld koteles az érintett személyes adatat az
itélet kozlésétdl szamitott 3 napon belll térélni. Az adatkezeld kdteles az adatokat akkor is t6réini, ha az
adatatvevé a meghatarozott hataridén beltl nem fordul birésaghoz.

6. A birésag elrendelheti itéletének - az adatkezel6 azonosité adatainak kozzétételével torténd -
nyilvanossagra hozatalat, ha azt az adatvédelem érdekei és nagyobb szamu érintett védett jogai
megkovetelik.


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

Kartérités és sérelemdij (23. §)

1. Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek
megszegésevel masnak kart okoz, koteles azt megtériteni.

2. Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kdévetelményeinek
megszegésevel az érintett személyiségi jogat megseérti, az érintett az adatkezel6tél sérelemdijat kovetelhet.

3. Az érintettel szemben az adatkezel6 felel az adatfeldolgoz¢ altal okozott karért és az adatkezel6 koteles
megfizetni az érintettnek az adatfeldolgoz6 altal okozott személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is.
Az adatkezel® mentesul az okozott karért vald felelésség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége
alél, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés kérén kival
es6 elharithatatlan ok idézte eld.

4. Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhet a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a karosult vagy
a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartasabdl szarmazott.

Zarszé
A tajékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

- 2011. évi CXII. térvény — az informaciés onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagroél (a
tovabbiakban: Infotv.)

- 2001. évi CVIII. térvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (féképp a 13/A. §-a)

- 2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmarol;

- 2008. évi XLVIII. térvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairol
(kGl6nésen a 6.§-a)

- 2005. évi XC. torvény az elektronikus informacioszabadsagrol
- 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrél (kifejezetten a 155.§-a)

- 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara vonatkozé EASA/IAB-
ajanlasrol
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